
- มาตรการการพัฒนาคุณภาพการใหบริการของสถานีตำรวจนครบาลและสถานีตำรวจภูธร 3 ดาน 

ดังตอไปน้ี 

1) การพัฒนายกระดับการใหบริการ One Stop Service เพ่ืออำนวยความสะดวกใหกับผูมารับบริการ 

ดาน ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผูรับผิดชอบ 

จุ ดประชาส ัมพันธ /สอบถาม 
ความคืบหนาการดำเนินคดี 

การจัดใหมีผ ู นำหนาที ่ ประชาสัมพันธบนสถานี 
ตำรวจ เพ่ือใหคำแนะนำ ข้ันตอนการติดตองานแก 
ผูมาใชบริการ หรือผูมาติดตอราชการ ปฏิบัติหนาท่ี 
ดวยจิตใจของการ บริการที ่ด ี มีความเปนมิตร 
ใชวาจาและกิริยาอาการสุภาพ แสดงการใหเกียรติ 
ผูมาติดตอราชการ 

ร.ต.อ.จิรภัทร  ใจดี 
รอง สวป.สภ.เสาหิน 
ร.ต.อ.บุญลือ  ตามสัตย 
รอง สว.(ป.) สถ.เสาหิน 
ด.ต.ฉลาดสิน  ไพรพนาพันธ 

ผบ.หมู(ป.) สถ.เสาหิน 

ภาพปายประชาส ัมพันธ  
จุดบริการ 

จั ดทำ infographic สำหร ับติดจุด One Stop 
service 

ร.ต.อ.จิรภัทร  ใจดี 
รอง สวป.สภ.เสาหิน 
ด.ต.ฉลาดสิน  ไพรพนาพันธ 

ผบ.หมู(ป.) สถ.เสาหิน 

ฝายอำนวยการ 

ปายพันธะสัญญา 
วางระบบขั ้นตอนการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐาน 
พันธะสัญญาและการนำไปสูการปฏิบัติ 
- งานอำนวยการ 
- งานปองกันปราบปราม 
- งานจราจร 
- งานสืบสวน 
- งานสอบสวน 

ร.ต.อ.จิรภัทร  ใจดี 
รอง สวป.สภ.เสาหิน 
ด.ต.ฉลาดสิน  ไพรพนาพันธ 

ผบ.หมู(ป.) สถ.เสาหิน 

ฝายอำนวยการ 

ภาพปาย No Gift Policy 
จัดทำ infographic 
สำหรับติดจุด One Stop service 

ร.ต.อ.จิรภัทร  ใจดี 
รอง สวป.สภ.เสาหิน 
ร.ต.อ.บุญลือ  ตามสัตย 
รอง สว.(ป.) สถ.เสาหิน 
ด.ต.ฉลาดสิน  ไพรพนาพันธ

ผบ.หมู(ป.) สถ.เสาหิน
ฝายอำนวยการ 

ภ า พปา ย ป ร ะ ช า สัมพันธ 
Download คูมือการใหบริการ 

๑.งานปองกันปราบปราม 
๒.งานจราจร 
๓.งานสืบสวน 
๔.งานสอบสวน 
๕. งานอำนวยการ (สงกำลังบำรุง) 

ร.ต.อ.จิรภัทร  ใจดี 
รอง สวป.สภ.เสาหิน 
ร.ต.อ.บุญลือ  ตามสัตย 
รอง สว.(ป.) สถ.เสาหิน 
ด.ต.ฉลาดสิน  ไพรพนาพันธ

ผบ.หมู(ป.) สถ.เสาหิน
ฝายอำนวยการ 



 

ดาน ประเด็นท่ีตองปรับปรุง/ยกระดับการพัฒนา ผูรับผิดชอบ 
 รวบรวมกิจกรรมในการบริการประชาชนข้ันตอน 

ระยะเวลาในการดำเนินการรวบรวมสงให 
งานเทคโนฯเพ่ือ ดำเนินการในดานจัดทำ 
infographic 

 

ภาพการจ ัดสิ่งอำนวยความ 
สะดวก การใหบริการประชาชน 

จัดทำ infographic สำหรับติดจุดบริการประชาชน ร.ต.อ.จิรภัทร  ใจดี 
รอง สวป.สภ.เสาหิน 
ร.ต.อ.บุญลือ  ตามสัตย 
รอง สว.(ป.) สถ.เสาหิน 
ด.ต.ฉลาดสิน  ไพรพนาพันธ

ผบ.หมู(ป.) สถ.เสาหิน
ฝายอำนวยการ 

 


